Email marketing je jeden z nejvykonnéjsich a zaroven nejvice podceriovanych kanald.
Dokaze budovat vztahy, zvySovat dlivéru i prodavat - ale pouze tehdy, kdyZz ma jasnou
strategii a strukturu.

Alfréd vam pomUze:
* navrhnout kompletni emailovou strategii pro vas projekt nebo znacku,
*  vytvorit automatizované sekvence (uvitaci, prodejni, edukativni i retencni),
*  napsat texty email, které maji dusi i vysledky,
* segmentovat databazi podle chovani a zamd,
. a nastavit méreni vykonu - open rate, CTR, konverze, reakce.

S Alfrédem ziskate partnera, ktery vdm pomuUze proménit vasi e-mailovou databéazi ve
skute¢né aktivum, ne jen seznam kontaktd.

+/ JAK ZAGIT ROZHOVOR S ALFREDEM

NezZ zacnete tvorit, dejte si prostor ujasnit, co je vasim cilem — vztah, edukace, nebo
prode;.

1. Vydistéte stil

,Chceme zlepsit nase emailové kampané, ale nevime, kde zacit. Pomizes nam v tom
udélat poradek?“

2. Sdilejte kontext
Popiste svou databazi, sou¢asny systém odesilani a typ obsahu, ktery posilate.

~Mame zhruba 1 500 kontakti z webu a kurzi. Posilame newsletter, ale zatim bez jasného
systemu.“

3. Otevrete téma strategie

»~Jak bychom mohli vytvorit automatizaci, ktera privita nové odbératele?”
»Jak zjistime, pro¢ nase emaily maji nizkou miru otevreni?“

(©) POSTUP, JAK TEMA PROZKOUMAT

Q ZMAPUJTE STAV VASEHO E-MAILINGU

Zacnéte tim, Ze se spole¢né s Alfrédem podivate na aktualni situaci - databazi, frekvenci
rozesilky, vysledky a technické zazemi (napf. SmartEmailing, MailerLite, ActiveCampaign
apod.).



Ukazkové otazky:
o Jaké typy emaild aktualné posilame a jaké chybi?
»  Kolik lidi realné ¢te nase emaily?

e Mame databazi rozdélenou podle zajmU nebo chovani?

(2 URGETE STRATEGII A CiL KOMUNIKACE

Alfréd vam pom(ze definovat, jakou roli ma email hrat - zda informuje, vzdélava, nebo
prodava. Spole¢né vytvorite strategii, ktera ma navaznost na web, socidlni sité i reklamy.

Ukazkové otazky:
« Jaky je hlavni Gc¢el nasich emaill (vztah, prodej, edukace)?
* Jak by méla vypadat idealni cesta odbératele od pfihlaseni po nakup?

*  Co mulzeme zautomatizovat, abychom usetfili ¢as a zvysili efektivitu?

() VYTVAREJTE SEKVICE A SCENARE

Pomoci Alfréda mizete navrhnout kompletni sekvence - od uvitacich emailt po opusténé
kosiky. Al vam pomUze formulovat spravné poradi, rytmus i tén komunikace.

Ukazkové otazky:
*  Pomoz nam vytvorit 5dilnou uvitaci sekvenci pro nové odbératele.
* Jak by méla vypadat emailova sekvence pro prodej online kurzu?

o  Jaké prvky by mél mit idedlni prodejni email, aby pUsobil pfirozené a dlivéryhodné?

() NAPISTE TEXTY, KTERE FUNGUJI

Email neni reklama - je to osobni konverzace. S Alfrédem mUzete vytvorit texty, které maiji
rytmus, pfibéh i konkrétni vyzvu k akci.

Ukazkové otazky:
*  Napi$ nam 3 varianty emailu, ktery pfipomene nas kurz bez tlaku na prode;.
Pomoz nam prepsat email tak, aby znél vic osobné.

o Jaky predmét emailu by mél nejvétsi Sanci na otevreni?



(2) AUTOMATIZUJTE A MERTE

Alfréd vam pom(ze vytvorit prehledny systém, kde kazdy e-mail ma svUj Ucel a kazdy
odbératel prochazi logickou cestou. Sou¢asné vam ukaze, jak sledovat vykon a jaké
metriky maji smysl.
Ukazkové otazky:

» Jak nastavit automatické emaily pro nové odbératele?

o Jak vytvorit prfehledny dashboard vykonu kampani?

e  Co znamenaji metriky jako open rate, CTR, conversion rate - a jak s nimi pracovat?

‘& CO MUZETE ZKUSIT DAL

* Pozadejte Alfréda o vytvoreni mapy emailové automatizace - prehled vsech
sekvenci, vstupl a vystup(.

*  Nechte si vygenerovat vzorovou prodejni emailovou sekvenci pro vas produkt.
*  Zeptejte se:

»Jak miZeme nase e-maily propojit s reklamami nebo obsahem na socialnich sitich?“
* Nebo:

»~Jak pozname, Ze nase e-mailova komunikace skutecné posiluje vztah se zakazniky?*

© SMYSL TOHOTO POSTUPU

Tento guideline vam pom(ize pochopit, Ze email neni kanal - je to vztah.
S Alfrédem se naucite:

* tvofit emaily, které lidé radi ¢tou i oteviraji,

. automatizovat komunikaci, aniz by ztratila lidskost,

*  premyslet o emailingu jako o dlouhodobé strategii, ne jednorazové akci.

.~ Kazdy rozhovor o emailingu by mél skonc¢it novou davkou inspirace, systému a
konkrétnich kroki.



\:VN) BONUS: MINIPROMPTY NA ZKOUSKU

e ,Pomoz nam vytvorit sekvenci emaild, ktera vybuduje duvéru pred prodejem. “
» ,Jaky predmét emailu by mohl zvysit open rate o0 20 %?“
e ,Jak miZeme zautomatizovat email, ktery reaguje na chovani uZivatele?“

e ,Pomoz nam vytvorit email, ktery prodava, aniz by plsobil jako prodejni.“



