Znacka neni logo ani barvy - je to pfibéh, ktery lidé citi, kdyz se s vami setkaji. Budovani
znacky je dlouhodoby proces, ktery spojuje autenticitu, konzistenci a emoce. Alfréd vam
pom(ze tento proces uchopit strategicky i kreativné.
Pom(ze vam:

* pojmenovat podstatu znacky - kdo jste, co nabizite a pro¢ to délate,

e  vytvofit jasnou identitu a hlas znacky, ktery lidé poznaji na prvni pohled,

» definovat hodnoty, misi a vizi, které rezonuiji s vasim publikem,

*  pretavit pfibéh znacky do konkrétnich formatul - web, socialni sité, prezentace,

* avypravét autentické pribéhy, které buduji vztah, ne jen pozornost.

S Alfrédem ziskate strategického partnera i kreativniho partaka - pomUze vam znacku
nejen pochopit, ale skute¢né Zit.

+/ JAK ZAGIT ROZHOVOR S ALFREDEM

Nez zaCnete tvofit, dejte si chvili k zamysleni: Jak chci, aby mé lidé vnimali? Alfréd vam
pak pomUze tuto predstavu prevést do konkrétnich krokd.

1. Vydistéte stil

,Chceme mit jasnéji v tom, kdo jsme jako znacka a jak se chceme prezentovat. PomUzZes
nam to definovat?“

2. Sdilejte kontext
Popiste svou historii, osobnost, cilové publikum a to, co chcete, aby lidé citili, kdyz vas
poznaji.

»Jsme znacka zamérena na osobni rozvoj a zdravi, Chceme, aby lidé citili klid, divéru a
inspiraci. “

3. Otevrete téma identity

»,Jak bychom mohli jednoduse popsat, ¢im jsme jini?*
~Jak prevést nas pribéh do komunikace, ktera zanecha dojem?“

() POSTUP, JAK TEMA PROZKOUMAT

() DEFINUJTE DNA ZNACKY

Zacnéte od jadra - pro¢ znacka existuje, jaky ma ucel a komu slouzi. Alfréd vam pom(ze
tyto odpovédi formulovat do jasnych a inspirativnich vét.

Ukazkové otazky:



o Jaka myslenka stala u zrodu nasi znacky?
»  Jaky problém lidem pomahame resit?

*  Co bychom chtéli, aby si lidé spojovali s nasim jménem?

(J URCGETE HLAS A OSOBNOST ZNACKY

Kazda znacka ma svUj ton, styl a energii. Spole¢né s Alfrédem vytvorite slovnik znacky,
ktery zajisti konzistenci v komunikaci.

Ukazkové otazky:
» Jak by naSe znacka mluvila, kdyby byla ¢lovek?
» Jaky ton chceme pouzivat (inspiracni, pfimy, pratelsky, odborny)?

e Jaké slova nebo fraze jsou pro nas typické - a jakym se naopak chceme vyhnout?

&) VYPRAVEJTE PRIBEH, KTERY ZAPAMATUJI

Dobré znacky vypravéji pribéhy, skvélé znacky se stavaiji jejich soucasti. Alfréd vam
pomUze vytvofit strukturu pfibéhu, ktery se prirozené promitne do kazdého textu i vizualu.

Ukazkové otazky:
e Jak bychom mohli pfevypravét nasi cestu od za¢atku po soucasnost?
*  Jaké momenty formovaly nasi znacku?

» Jaky archetyp (prlivodce, rebel, peCovatel, inovator...) nejlépe vystihuje nasi roli?

(L) PREVEDTE STORYTELLING DO MARKETINGU

S Alfrédem dokéaZzete z pribéhl vytvorit obsah pro socialni sité, e-maily i web - véetné
série prispévk, které postupné buduji ddveéru.

Ukazkové otazky:
« Jak mizeme pretvorit pribéh zakladatele do série prispévki?
e Jak vypravét o produktu tak, aby plsobil lidsky a pfirozené?

o Jaké pribéhy z praxe klientd mizeme bezpec¢né a eticky sdilet?



() VYTVAREJTE KONTINUITU A DUVERU

Znacka se nerodi pfes noc. Spole¢né s Alfrédem mUiZzete nastavit dlouhodobou
komunikaci, ktera udrzuje pozornost a posiluje vztah se zakazniky.

Ukazkové otazky:
» Jak udrzet konzistenci napfi¢ kandly a tymem?
e Jak mUzeme ve vypravéni pfirozené ukazovat nase hodnoty?

e Co délat, kdyz se znacka vyviji a potfebuje novy smér?

‘& CO MUZETE ZKUSIT DAL

. Pozadejte Alfréda o vytvoreni Brand DNA dokumentu - shrnuti hodnot, hlasu a
vizualniho sméru znacky.

*  Vytvorte spole¢né pFibéh zakladatele ve tfech formatech: text, video a socialni
prispévek.

*  Zeptejte se:
»Jaky pfibéh bychom mohli sdilet, aby se lidé citili soucasti nasi znacky?“
* Nebo:

»Jak by vypadala nase znacCka, kdyby se zhmotnila do postavy?“

© SMYSL TOHOTO POSTUPU

Tento guideline vam pomaha proménit zna¢ku v Zivy organismus - s jasnou osobnosti,
emoci a smyslem.

S Alfrédem se naucite:
e vnimat znacku jako vztah, ne marketingovy nastroj,
e vypravét pribéhy, které spojuji a inspiruji,
* avytvaret identitu, kterou lidé nejen poznaji, ale i citi.

<~ Kazdy rozhovor s Alfrédem o znacce by mél skoncit hlubsim pochopenim, kym jste,
a jistotou, jak to vyjadrit svétu.



\:VN) BONUS: MINIPROMPTY NA ZKOUSKU

e ,Pomoz nam vytvorit pfibéh znacky, ktery zaujme béhem 30 sekund.
» ,Jaky archetyp by nejlépe vystihoval nasi znacku a proc?“
« ,Jak bychom mohli prepsat nasi misi tak, aby pusobila inspirativnéji?“

e ,Pomoz nam vytvorit sérii prispévkd, které vypravéji pribéh nasi cesty.”



